Erste Hilfe im Automatendschungel

Gut informiert mit dem 6ffentlichen Verkehr unterwegs: Die
Kurse «mobil sein & bleiben» vermitteln Seniorinnen und
Senioren das notige Wissen. Einer der Kursleiter ist Niklaus
Fiirer, Vorstandsmitglied der VCS-Sektion St. Gallen/Appenzell.

Interview: Nelly Jaggi

Niklaus Fiirer, welche Inhalte
stehen in den Kursen «mobil sein
& bleiben» im Fokus?
Altere Menschen sollen den Zugang zur
OV-Mobilitit finden respektive behalten.
Das erste Thema ist das Kennenlernen der
Tarifstrukturen — Zonenbillette, nationa-
le Billette, Abonnemente - und das Be-
dienen der unterschiedlichen Billettauto-
maten. Wir beantworten auch Fragen zu
den Moglichkeiten, mit dem Smartpho-
ne Fahrpldne abzufragen und Tickets zu
kaufen. Das zweite ist das sichere Busfah-
ren: Welche Sicherheitssysteme gibt es bei
den Bustiiren, welche Hilfsmittel gibt es
fir Menschen mit Rollatoren oder Roll-
stithlen. Das dritte Thema ist die Unfall-
pravention im Strassenverkehr - als Fuss-
ginger und als Velofahrerin.
Im praktischen Teil
vermitteln Experten der
SBB, der ortlichen Bus-
betriebe und der Polizei
den Gruppen Tipps
am Billettautomaten,
unfall- und sturz-
freies Busfahren
' und Verhalten
im Strassen-
verkehr.

Wer nimmt an den Kursen teil?
Es sind interessierte und neugierige Men-
schen, die noch moglichst lange selbstin-
dig und unabhiingig im OV unterwegs
sein wollen. Oft stehen sie vor dem Schritt,
den Fithrerschein abzugeben, und wollen
sich darauf vorbereiten, mobil zu bleiben.

Was sind die grossten Hiirden fiir al-

tere Menschen bei der OV-Nutzung?
Das Losen des Billetts: Sie haben grossen
Respekt vor diesen Automaten, weil fir
sie die Bedienoberflichen nicht verstind-
lich und die Tarifstrukturen kompliziert
sind. Viele scheitern schon daran, einen
Fahrplan zu finden, da er fast nur noch di-
gital verfiigbar ist. Beratung an bedienten
Schaltern fehlt vielerorts. Einige kommen
bereits gut mit der SBB-App zurecht, aber
das sind nur wenige. Dazu gibt es aber se-
parate Kurse, welche die SBB anbieten.

Welche Ratschldge geben Sie

punkto sicheres Busfahren?
Einsteigen und sich mog-
lichst rasch hinsetzen statt
durch den Bus zu lau-
fen, nur weil vorne der
schonste Platz frei ist.
Riickwirtsfahren ist am

sichersten, falls der Bus abrupt bremsen
muss und erst aufstehen, wenn der Bus
ganz stillsteht. Zudem gibt es spezielle
Bedienknopfe, welche das Fahrpersonal
darauf aufmerksam machen, dass man
zum Ein- oder Aussteigen linger hat oder
die Zugangsrampe benétigt.

Welche Tipps erhalten die Teil-

nehmenden von der Polizei zum

Verhalten im Strassenverkehr?
Da geht es in erster Linie um die Begeg-
nung zwischen Autofahrenden und Zu-
Fuss-Gehenden: Habe ich Vortritt auf dem
Fussgéangerstreifen? Hat mich der Autofah-
rer wahrgenommen? Tipps gibt es auch zur
Sichtbarkeit durch helle Kleidung oder zum
richtigen Einschitzen der Geschwindigkeit
von Fahrzeugen und Velofahrenden.

Welche Rolle tibernimmt der VCS bei

der Kursorganisation?
Ich organisiere die Kurslokale, biete die
Referierenden auf und moderiere die
Kurse. Sie finden meist bei der Pro Senec-
tute statt und erscheinen in deren Kurs-
angebot. Ich passe die Kurspréisentation
von «rundum mobil» den értlichen Gege-
benheiten an, vermittle sie an die Referen-
ten und verfasse Medienmitteilungen fiir
die Tagespresse. Am Kurs nutze ich auch
die Gelegenheit fiir den VCS zu werben. m

DOSSIER

Einen Kurs besuchen?

Die Teilnahme ist kostenlos.

Die Kurse «mobil sein & bleiben» werden vom Biiro
«rundum mobil» konzipiert, von nationalen Partnern
unterstiitzt und von den VCS-Sektionen durchgefiihrt.

m Alle Orte und Termine unter www.mobilsein.ch
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